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                 Kinnitatud osakonnajuhataja 
20.02.2026 otsusega 5-6/654-1 

 
 

Tellija nimi: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium 

Riigihanke  „Tööde väärtuse hindamise metoodika, läbipaistvate palgasüsteemide loomise ja soolise 

palgalõhe aruandluse koolitused ja e-kursus tööandjatele“ alusdokument 

 
HINDAMISKRITEERIUMID JA -METOODIKA 
 

1. Pakkumuste hindamine 

1.1. Hankija hindab kõiki vastavaks tunnistatud pakkumusi vastavalt hindamiskriteeriumidele 
omistatud suhtelisele osakaalule ja sõlmib lepingu majanduslikult soodsaima (parim hinna ja 
kvaliteedi suhe) pakkumuse esitanud pakkujaga. 

1.2. Pakkumusi hindab hankija poolt nimetatud pakkujatest sõltumatu hankekomisjon.  
1.3. Hindamise kriteeriumid ja osakaalud 100 väärtuspunkti skaalal on järgmised: 

1.3.1.    teenuse osutamise kirjeldus – 70 väärtuspunkti; 
1.3.2.    pakkumuse maksumus ilma käibemaksuta – 30 väärtuspunkti.  

1.4. Väärtuspunktide arvutamine 
1.4.1. Pakkumuse maksumust hinnatakse käibemaksuta 

Hindamiskriteerium „Pakkumuse maksumus ilma käibemaksuta“: maksimaalse arvu 
väärtuspunkte (30 punkti) saab pakkumus, mille  maksumuse on madalaim, s.o vähim on 
parim. 

1.4.2. Järgmiste hinnatavate pakkumuste punktid arvutatakse järgmise valemiga: „kriteeriumi 
punktid“ - ((„hinnatava pakkumuse maksumus" – „madalaim pakkumuse maksumus“) / 
(jagatud) „suurim väärtus“) x (korda) 30. Hindamise täpsus on kaks kohta pärast koma. 

1.4.3. Hindamiskriteerium: Teenuse osutamise kirjeldus 
Teenuse osutamise kirjeldusele annab hankekomisjon punkte ühiselt, konsensuse alusel. 
Konsensuse mittesaavutamisel võetakse vaidlusaluses küsimuses komisjoni liikmete hinnete 
aritmeetiline keskmine. 

1.4.4. Juhul kui hindamiskriteeriumi “Teenuse osutamise kirjeldus” alamkriteeriumile vastavus on 
oma kategoorias toodud nõudmistest kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi 
hindamisel hinnet alamkriteeriumi kirjelduses etteantud punktide võrra tõsta. Erandiks on 
maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. Teenuse 
osutamise kirjelduse alamkriteeriumidele antud punktid summeeritakse. Teenuse osutamise 
kirjelduse hindamisel on võimalik saada kokku maksimaalselt 70 punkti. 

1.4.5. Punktide veerus märgitud punktid antakse pakkumusele, milles on täidetud kõik kriteeriumi 
komponentide veerus vastavate punktide saamiseks kehtestatud hindamisalused. 

1.4.6. Pakkumusele antud väärtuspunktid summeeritakse ning tulemus ümardatakse täpsusega kaks 
kohta pärast koma. 

1.4.7. Hankija tunnistab edukaks enim väärtuspunkte saanud pakkumuse. Võrdsete 
väärtuspunktidega pakkumuste korral tunnistatakse edukaks pakkumus, millele on omistatud 
„Pakkuja arusaam hanke eesmärgist ja ülesannetest“ alamkriteeriumi eest kõrgemad 
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väärtuspunktid. Juhul, kui ka seejärel on väärtuspunktid võrdsed, tunnistatakse edukaks 
pakkumus, millele on omistatud „Koolituste metoodika“ alamkriteeriumi eest kõrgemad 
väärtuspunktid. Juhul, kui ka seejärel on väärtuspunktid võrdsed, tunnistatakse edukaks 
pakkumus, millele on omistatud „E-kursuse metoodika” alamkriteeriumis kõrgemad 
väärtuspunktid. Juhul, kui ka seejärel on väärtuspunktid võrdsed, tunnistatakse edukaks 
pakkumus, millele on omistatud „Koolituste ajakava ja koolitusgruppide loomise metoodika“ 
alamkriteeriumis kõrgemad väärtuspunktid. Juhul, kui ka seejärel on väärtuspunktid võrdsed, 
tunnistatakse edukaks pakkumus, millele on omistatud „Projektiplaan“ alamkriteeriumis 
kõrgemad väärtuspunktid. Juhul, kui ka seejärel on väärtuspunktid võrdsed, tunnistatakse 
edukaks pakkumus, millele on omistatud „Riskide maandamise plaan“ alamkriteeriumis 
kõrgemad väärtuspunktid. Juhul, kui ka alamkriteeriumi „Riskide maandamise plaan“ 
väärtuspunktid on võrdsed, korraldab hankija eduka pakkumuse väljaselgitamiseks 
liisuheitmise, võimaldades võrdselt väärtuspunkte saanud pakkumuse esitanud pakkujatel 
liisuheitmist jälgida reaalajas interneti vahendusel. 

1.5. Tellija ei tunnista pakkumust edukaks, kui esineb olukord, et vastasel juhul tuleks tunnistada 
edukaks pakkumus, mis sai kas sisukriteeriumi eest või vähemalt ühe sisukriteeriumi 
alamkriteeriumi eest miinimumpunktid. 

2. Hindamiskriteerium: teenuse osutamise kirjeldus 
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Kriteeriumi 

komponendid: 

1. Pakkuja arusaam hanke 

eesmärgist ja ülesannetest 

(maksimaalselt 18 punkti) 

18 1) Pakkumuses on 

hanke eesmärki ja 

ülesandeid 

põhjalikult 

kirjeldatud ja selgelt 

lahti mõtestatud. 

2) Esitatud 

lähenemine on 

läbivalt kooskõlas 

tehnilises 

kirjelduses toodud 

eesmärkide ja 

sihtrühmadega, see 

on põhjendatud ja 

loogiline. 

Maksimumpunktid 

antakse, kui kõik 

nimetatud 

komponendid on 

täidetud. 

9 Punkti antakse, kui 

üks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest on 

täidetud vaid 

osaliselt. 

0 Punkti antakse, kui kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 

Lisapunktide andmise võimalus keskmise ja miinimumi punktinõuete täitmise korral (iga alamkriteeriumi osas eraldi): 

2 punkti 

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud nõudmistest 

kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet 2 punkti võrra tõsta. 

Erandiks on maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. 
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2. Koolituste metoodika 

(maksimaalselt 14 punkti) 

14 1) Pakkumuses on  

põhjalikult kirjeldatud 

koolituste metoodikat. 

2) Koolituste metoodika 

põhjendustest nähtub, 

kuidas need täidavad 

tehnilises kirjelduses 

toodud eesmärke. 

3) Koolituste metoodika 

on läbivalt kooskõlas 

tehnilises kirjelduses 

ära toodud koolituste 

metoodikale seatud 

nõuetega. 

4) Tellijal tekib 

veendumus, et 

koolituste metoodika 

aitab täielikult kaasa 

tehnilises kirjelduses 

toodud eesmärkide 

saavutamisele. 

Maksimumpunktid 

antakse, kui kõik 

nimetatud komponendid 

on täidetud. 

7 Punkti antakse, kui 

kuni kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest ei 

ole täidetud või on 

täidetud vaid 

osaliselt. 

 

Seejuures tuleb 

arvestada, et 

vähemalt pooled 

alamkriteeriumi 

maksimaalsetele 

punktidele 

vastavatest 

komponentidest 

peavad olema 

täidetud. 

 

3 Punkti antakse, kui kolm 

või enam 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 

 

 

 

 

Lisapunktide andmise võimalus keskmise ja miinimumi punktinõuete täitmise korral (iga alamkriteeriumi osas eraldi): 

2 punkti 

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud nõudmistest 

kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet 2 punkti võrra tõsta. 

Erandiks on maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. 
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3. E-kursuse metoodika 

(maksimaalselt 14 punkti) 

 

14 1) Pakkumuses on  

põhjalikult kirjeldatud 

e-kursuse metoodikat. 

2) E-kursuse metoodika 

põhjendustest nähtub, 

kuidas need täidavad 

tehnilises kirjelduses 

toodud eesmärke. 

3) E-kursuse metoodika 

on läbivalt kooskõlas 

tehnilises kirjelduses 

ära toodud e-kursuse 

metoodikale seatud 

nõuetega. 

4) Tellijal tekib 

veendumus, et e-

kursuse metoodika 

aitab täielikult kaasa 

tehnilises kirjelduses 

toodud eesmärkide 

saavutamisele. 

Maksimumpunktid 

antakse, kui kõik 

nimetatud komponendid 

on täidetud. 

7 Punkti antakse, kui 

kuni kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest ei 

ole täidetud või on 

täidetud vaid 

osaliselt. 

 

Seejuures tuleb 

arvestada, et 

vähemalt pooled 

alamkriteeriumi 

maksimaalsetele 

punktidele 

vastavatest 

komponentidest 

peavad olema 

täidetud. 

3 Punkti antakse, kui kolm 

või enam 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 

4. Koolituste ajakava ja 

koolitusgruppide loomise 

metoodika 

(maksimaalselt 8 punkti) 

 

8 1) Pakkumuses on 

põhjalikult kirjeldatud 

koolituste ajakava ja 

koolitusgruppide 

loomise metoodikat. 

2) Kirjeldus on läbivalt 

kooskõlas tehnilises 

kirjelduses koolituste 

ajakavale ja 

koolitusgruppide 

loomise metoodikale 

seatud eesmärkide 

ning nõuetega. 

Maksimumpunktid 

antakse, kui kõik 

nimetatud komponendid 

on täidetud. 

4 Punkti antakse, kui  

üks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest 

on täidetud vaid 

osaliselt. 

0 Punkti antakse, kui kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 

 

Lisapunktide andmise võimalus keskmise ja miinimumi punktinõuete täitmise korral (iga alamkriteeriumi osas eraldi): 
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2 punkti 

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud nõudmistest 

kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet 2 punkti võrra tõsta. 

Erandiks on maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. 

5. Projektiplaan 

(tegevuste ajakava, 

vastutajad, kaasatud 

tiimiliikmed, maksumus, 

koostöö Tellijaga) 

 

(maksimaalselt 10 punkti) 

 

10 1) Pakkumuses on 
põhjalikult 
kirjeldatud 
projektiplaani, mis 
arvestab tehnilises 
kirjelduses toodud 
tähtaegadega. 

2) Pakkumuses on  
selgelt kirjeldatud 
koostööd Tellijaga. 

3) Pakkumuses on 
selgelt kirjeldatud 
nii tegevuste eest 
vastutajate kui 
tegevuses 
osalevate teiste 
tiimiliikmete 
ülesandeid. 

4) Projektiplaani 
kirjelduse põhjal 
võib öelda, et see 
on nii terviklikult 
läbi mõeldud kui 
realistlik, mistõttu 
Tellijal tekib 
veendumus, et 
tagatakse sujuv  
projekti korraldus. 

Maksimumpunktid 
antakse, kui kõik 
nimetatud 
komponendid on 
täidetud. 

5 Punkti antakse, kui 

kuni kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest ei 

ole täidetud või on 

täidetud vaid 

osaliselt. 

 

Seejuures tuleb 

arvestada, et 

vähemalt pooled 

alamkriteeriumi 

maksimaalsetele 

punktidele 

vastavatest 

komponentidest 

peavad olema 

täidetud. 

 

2 Punkti antakse, kui kolm 

või enam 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 

 

Lisapunktide andmise võimalus keskmise ja miinimumi punktinõuete täitmise korral (iga alamkriteeriumi osas eraldi): 

1 punkti 

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud nõudmistest 

kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet 1 punkti võrra tõsta. 

Erandiks on maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. 

 

6. Riskide maandamise 

plaan 

(maksimaalselt 6 punkti) 

6 1) Pakkumuses on ära 
toodud tegevustega 
seotud olulisemad 
riskid ja nende 
maandamismeetme
d. 

2) Pakkuja on välja 
toonud hinnangud 
riskide tõenäosusele 

3 Punkti antakse, kui 

kuni kaks 

alamkriteeriumi 

maksimaalsete 

punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on 

täidetud vaid osaliselt. 

1 Punkt antakse, kui kolm 

või enam alamkriteeriumi 

maksimaalsete punktide 

komponentidest ei ole 

täidetud või on täidetud 

vaid osaliselt. 
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ja riskide 
olulisusele. 

3) Pakkuja hinnangud 
on Tellija arvates 
realistlikud ning 
pakutavad 
lahendused Tellija 
hinnangul piisavad. 

4) Iga riski juures on 
ära toodud riskide 
maandamismeetme
te eest vastutavad 
isikud. 

Maksimumpunktid 
antakse, kui kõik 
nimetatud 
komponendid on 
täidetud. 

 

Seejuures tuleb 

arvestada, et vähemalt 

pooled 

alamkriteeriumi 

maksimaalsetele 

punktidele vastavatest 

komponentidest 

peavad olema 

täidetud. 

Lisapunktide andmise võimalus keskmise ja miinimumi punktinõuete täitmise korral (iga alamkriteeriumi osas eraldi): 

1 punkt 

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud nõudmistest 

kõrgem, võivad hankekomisjoni liikmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet 1 punkti võrra tõsta. 

Erandiks on maksimumhinne, millest kõrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda. 
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